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Acceptatiebeleid

Algemeen
Deze acceptatievoorwaarden van Rhenus Data Office Netherlands B.V. maken inzichtelijk welke
spelregels gelden voor het gebruik van onze dienstverlening.

Toepassingsgebied

De acceptatievoorwaarden omvatten de gehele dienstverlening die Rhenus Data Office Netherlands
B.V. voor haar klanten uitvoert in het kader van de verwijdering van afvalstoffen zoals omschreven in
deze acceptatievoorwaarden.

Acceptatie

De opdrachtgever is verplicht om aan de inzamelaar kenbaar te maken of bij de aangeboden
afvalstoffen andere stoffen en/of materialen aanwezig zijn die buiten de acceptatie vallen van de
inzamelaar zoals omschreven in deze acceptatievoorwaarden. Als blijkt dat de afvalstoffen anders
zijn dan van tevoren met de inzamelaar afgesproken, zal dit leiden tot een afkeuring van de gehele
vracht. Dit heeft als gevolg dat er een hoger tarief voor de afvalstoffen wordt berekend en er
administratiekosten in rekening worden gebracht.

Op de volgende pagina’s is onze afvalwijzer vermeld. Deze geeft per afvalstroom aan welke
onderdelen er wel of niet in mogen. De afvalwijzer is onlosmakelijk verbonden met de
acceptatievoorwaarden. Onze algemene voorwaarden (zoals u voorafgaand aan de overeenkomst ter
hand zijn gesteld) zijn van toepassing op alle (toekomstige) overeenkomsten tussen Rhenus Data
Office Netherlands B.V., op alle aanbiedingen en offertes door Rhenus Data Office Netherlands B.V.
en op alle opdrachten van de opdrachtgever aan Rhenus Data Office Netherlands B.V. Op de relatie
tussen Rhenus Data Office Netherlands B.V. en de opdrachtgever zijn geen andere algemene
voorwaarden van toepassing, tenzij dit uitdrukkelijk is overeengekomen tussen partijen. De
algemene voorwaarden van de Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. De
algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam onder
nummer 32123399. Een kopie wordt u op verzoek kosteloos toegezonden.
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VERTROUWELIK PAPIER

PAPIER DAT VERTROUWELIJKE INFORMATIE BEVAT

o WEL:
o Kantoorpapier
o NIET:

o Zo min mogelijk vervuiling als karton, kranten, sheets, ordners, plastic mapjes en
geplastificeerd papier/karton

o Zo min mogelijk vervuiling als paperclips, nietjes e.d.
Verontreinigingen van het papier met andere afvalstoffen

PAPIER/KARTON
DIVERSE PAPIER- EN KARTONSOORTEN OF MENGSELS HIERVAN

o WEL:
o Schoon en bedrukt papier en/of karton
o Verpakkingspapier/-karton

e NIET:
Vervuild, gecoat en/of geplastificeerd papier en karton
o Ordners of ringbanden met metalen binnenwerk
o Plastic mapjes
o Geplastificeerde etiketten
o Rottend of verschimmeld papier/karton
o Verontreinigingen van het papier met andere afvalstoffen
o Verbrand papier/karton
o Drankkartons
o Papier/karton vervuild met voedingsmiddelen
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FOLIE

DIVERSE SOORTEN HELDERE (VERPAKKING) FOLIE AFKOMSTIG VAN DE DISTRIBUTIESECTOR,
WINKELBEDRIJVEN, INDUSTRIE ETC

e WEL:
Verpakkingsfolie (rek en wikkelfolie, krimpfolie, zakken en hoezen)
Minimaal X% kleurloos, maximaal Y% gekleurd, afhankelijk van de afgesproken
kwaliteit
o Maximum 1% folievreemd materiaal
e NIET:
Laminaat-/aluminiumlaminaatfolies (veelal vanuit de voedingsindustrie)
Plakband- of stickerresten en etiketten
Landbouw of tuinbouwfolie, vervuilde bouwfolie en foamfolie
Dieptrek of vacuiimgetrokken folie (PET of PS)
Verpakkingsschuim (EPS, EPE, EPP)
Andere kunststoffen zoals bigbags, spanbanden en harde kunststoffen
Vervuilde kunststoffen (verf, cement, vet en voedingsrestanten)
Overig kunststofvreemde materialen zoals gevaarlijk afval, bedrijfsafval, metalen,

O 0 0O 0O 0O O O ©O

hout, inerte stromen, etc.
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HARDE KUNSTSTOFFEN
DIVERSE HARDE KUNSTSTOFFEN/ KUNSTSTOFARTIKELEN

e WEL:

Emmers, kratten, wasmanden, boxen, dozen (gespoeld/schraapleeg)
Tuinmeubilair (stoelen en tafels)

PVC buizen, ramen, deuren, rolluiken en kabelgoten

HDPE buizen

Plastic speelgoed

Plastic rolcontainers en autobumpers

Bloempotjes en trays

O O O O 0O O O O

Jerrycans en vaten (gespoeld en zonder gevaarsetiketten en/of -symbolen) van
vloerverwarming
o Plexiglas
o NIET:
Verkleinde kunststoffen
Kunststoffen en kunststofartikelen (< 10 cm)
lerrycans en vaten met gevaarsetiketten en/of -symbolen
Polyester dakplaten, boten, kuipen en ski’s
Kitkokers, cartridges, cassettes, tuinslangen en buizen
Zachte kunststoffen (folies) en piepschuim (EPS)

O O O O O O O

Geschuimde en samengestelde artikelen met kunststofvreemde materialen zoals
koelboxen, autostoeltjes (textiel), WPC (Wood Plastic Compound)

Vervuilde kunststoffen (verf en cement)

Overig kunststofvreemde materialen zoals gevaarlijk afval, bedrijfsafval, hout,
metalen, inerte stromen, etc
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BRUINGOED EN E-WASTE

APPARATEN DIE DIENEN VOOR INFORMATIEVERWERKING EN TELECOMMUNICATIE BINNEN EEN
KANTOOROMGEVING

o WEL:
o ICT apparatuur; Telefoon- en faxtoestellen, mobilofoons, kopieermachines, printers,
scanners, monitoren, computermuizen en keyboards.
o Kabels; Verlengsnoeren, UTP kabel, USB/HDMI/DVI/Displayport etc. kabels.
e NIET:
o Gevaarlijk (chemisch) afval zoals: kwikschakelaars, glas van kathodestraalbuizen en
ander geactiveerd glas
Accu’s en batterijen
Asbest of asbest gelijkend materiaal
Losse condensatoren
Beeldbuis houdend en flat panel
Witgoed
Besmeurde apparaten met water, levensmiddelen, chemisch afval, olie of vetten.

o O O O O O O

Geen apparaten die in contact zijn geweest met straling en/of lichaamsvloeistoffen
zonder decontaminatie verklaring op elk afzonderlijk apparaat.

LI-ION BATTERIJEN (OVERSLAG)
Enkel voor contractueel vastgelegde partijen

HARDDISKS (HDD) TER VERNIETIGING en andere datadragers

APARATEN DIE DIENEN VOOR OPSLAG VAN DATA VAN ICT

o WEL:
o HDD, SSD, geheugenkaarten, USB sticks, CD’s, DVD'’s, Tapes.

e NIET:
o Gevaarlijk (chemisch) afval zoals: kwikschakelaars, glas van kathodestraalbuizen en
ander geactiveerd glas
Accu’s en batterijen
Asbest of asbest gelijkend materiaal
Losse condensatoren
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KLEDING TER VERNIETIGING

KLEDING OF ANDER TEXTIEL WAT VERNIETIGD MOET WORDEN.

e WEL:
o
e NIET:
o
¢
¢
o

kleding, gordijnen, handdoeken, lakens, dekens, onderkleding, tafellakens, bad- en
beddengoed, etc.

Tapijt en vloerbedekking.

Vervuilde kleding (verf of olie) of vervuilde doeken van textiel.

Nat of vochtig textiel.

Overige afvalstoffen zoals restafval, papier/karton, kunststoffen, hout, glas enz.
Batterijen en accu’s.
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